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INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO
DE INFORMACION NO FINANCIERA CONSOLIDADO DE
GAVIOTA SIMBAC, S.L. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES DEL
EJERCICIO 2018

A los socios de Gaviota Simbac, S.L.:

De acuerdo al articulo 49 del Codigo de Comercio hemos realizado la verificacidn, con el alcance
de seguridad limitada, del Estado de Informacion No Financiera Consolidado (en adelante,
EINF) correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2018 de Gaviota
Simbac, S.L. y sociedades dependientes (en adelante, el Grupo), que forma parte del informe
de gestién consolidado adjunto del Grupo.

El contenido del informe de gestidon consolidado incluye informacion adicional a la requerida
por la normativa mercantil vigente en materia de informacion no financiera que no ha sido
objeto de nuestro trabajo de verificacion. En este sentido, nuestro trabajo se ha limitado
exclusivamente a la verificacion de la informacién identificada en la tabla “Contenidos del
Estado de Informacion No Financiera” incluida en el informe de gestidn consolidado adjunto.

Responéa'b'iilidad de los administradores

La formulacion del EINF incluido en el informe de gestidén consolidado del Grupo, asi como el
contenido del mismo, es responsabilidad de los administradores de Gaviota Simbac, S.L. El
EINF se ha preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil
vigente y siguiendo los criterios de los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting
Initiative (estandares GRI) seleccionados, asi como aquellos otros criterios descritos de acuerdo
a lo mencionado para cada materia en la tabla “"Contenidos del Estado de Informacion No
Financiera” del citado informe de gestién consolidado.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefno, la implantacion y el mantenimiento del control
interno que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorreccion material,
debida a fraude o error.

Los administradores de Gaviota Simbac, S.L. son también responsables de definir, implantar,
adaptar y mantener los sistemas de gestion de los que se obtiene la informacidn necesaria para
la preparacion del EINF.

Nuestra independencia y control de calidad _

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de ética del
Codigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por sus siglas en inglés),




que estd basado en los principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia y
diligencia profesionales, confidencialidad y comportamiento profesional.

Nuestra firma aplica la Norma Internacional de Control de Calidad 1 (NICC 1) y mantiene, en
consecuencia, un sistema global de control de calidad que incluye politicas y procedimientos
documentados relativos al cumplimiento de requerimientos de ética, normas profesionales y
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de informacién
no financiera y, especificamente, en informacién de desempefio econémico, social y
medicambiental.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacién
independiente de seguridad limitada basdndonos en el trabajo realizado, que se refiere
exclusivamente al ejercicio 2018. Los datos correspondientes a ejercicios anteriores no estaban
sujetos a la verificacion prevista en la normativa mercantil vigente. Hemos llevado a cabo
nuestro trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en la Norma Internacional de
Encargos de Aseguramiento 3000 Revisada en vigor, “Encargos de Aseguramiento distintos de
la Auditoria o de la Revision de Informacion Financiera Histérica” (NIEA 3000 Revisada) emitida
por el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento (IAASB) de la
Federacion Internacional de Contadores (IFAC) y con la Guia de Actuacidén sobre encargos de
verificacion del Estado de Informacién No Financiera emitida por el Instituto de Censores
Jurados de Cuentas de Espafia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en su naturaleza
y momento de realizacion, y tienen una menor extensién, que los realizados en un trabajo de
seguridad razonable y, por lo tanto, la seguridad que se obtiene es sustancialmente menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacién de preguntas a la Direccién, asi como a las
diversas unidades del Grupo que han participado en la elaboracién del EINF, en la revisién de
los procesos para recopilar y validar la informacién presentada en el EINF y en la aplicacién de
ciertos procedimientos analiticos y pruebas de revisién por muestreo que se describen a
continuacion:

* Reuniones con el personal del Grupo para conocer el modelo de negocio, las politicas y los
enfoques de gestion aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y
obtener la informacion necesaria para la revisidon externa.

» Analisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del
ejercicio 2018 en funcion del analisis de materialidad realizado por el Grupo y descrito en el
apartado "Aspectos materiales y grupos de interés”, considerando los contenidos requeridos
en la normativa mercantil en vigor.

= Analisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del ejercicio
2018.

» Revision de la informacién relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestion
aplicados en relacion a los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicio 2018.
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= Comprobacién, mediante pruebas, en base a la seleccién de una muestra, de la informacion
relativa a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2018 y su adecuada compilacion
a partir de los datos suministrados por las fuentes de informacién.

* Obtencion de una carta de manifestaciones de los administradores y la direccién.

Conclusion

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacién y en las evidencias que
hemos obtenido no se ha puesto de manifiesto aspecto alguno que nos haga creer que el EINF
de Gaviota Simbac, S.L. y sociedades dependientes correspondiente al ejercicio anual finalizado
el 31 de diciembre de 2018 no ha sido preparado, en todos sus aspectos significativos, de
acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo los criterios
de los estandares GRI seleccionados, asi como aquellos otros criterios descritos de acuerdo a
lo mencionado para cada materia en la tabla “Contenidos del Estado de Informacién No
Financiera” del informe de gestién consolidado.

Uso y distribucion

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa
mercantil vigente en Espafia, por lo que podria no ser adecuado para otros propositos y
jurisdicciones.

DELOITTE, S.L.

eatriz Martin Lelézquez

18 de julio de 2019



Gaviota Simbac, S.L. y sociedades dependientes

Informe de gestion consolidado
correspondiente al ejercicio anual terminado
el 31 de diciembre de 2018

infor id i ier li
Introduccion

A finales del ejercicio 2018, ha entrado en vigor la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se
modifica el Cédigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por
el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de
Cuentas, en materia de informacién no financiera y diversidad (en adelante, la Ley 11/2018) que
sustituye el Real Decreto Ley 18/2017, de 24 de noviembre, por el que se transpuso al ordenamiento
juridico espafiol la Directiva 2014/95/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, en lo que respecta
a la divulgacion de informacion no financiera e informacion sobre diversidad.

De conformidad con lo establecido en la Ley 11/2018, determinadas entidades, entre las que se
encuentra Gaviota Simbac, S.L., en adelante “el Grupo” o “Gaviota Simbac”, deben preparar un
estado de informacién no financiera, que debe incorporarse en el informe de gestién o en un informe
separado correspondiente al mismo ejercicio que incluya el mismo contenido y cumpla los requisitos
exigidos, y que incluya, entre otras cuestiones: la informacion necesaria para comprender la
evolucion, los resultados y la situacién de la organizacion, y el impacto de su actividad con respecto
a cuestiones medioambientales y saociales, al respeto de los derechos humanos y a la lucha contra
la corrupcién y el soborno, asi como relativas al personal, debiendo incluir las medidas que, en su
caso, se hayan adoptado para favorecer el principio de igualdad de trato y de oportunidades entre
mujeres y hombres, la no discriminacién e inclusion de las personas con discapacidad y la
accesibilidad universal.

En este contexto, Gaviota Simbac incorpora el estado de informacion no financiera en el informe de
gestién consolidado, que se acompafa a las cuentas anuales consolidadas correspondientes al
ejercicio 2018.

La informacion recogida en el presente estado de informacion no financiera consolidado se refiere
de forma agregada a las compafiias Gaviota Simbac, S.L. (espafiola) y Gaviota Simbac, S.p.A.
(italiana) que han aportado la préctica totalidad de la cifra de negocios y de los resultados del Grupo
consolidado durante el ejercicio 2018, ascendiendo los mismos a 104,5 y 5,0 millones de euros,
respectivamente. En el citado contexto, la informacién correspondiente al ejercicio 2018 del resto
de sociedades dependientes tiene un interés poco significativo para el presente estado de
informacién no financiera consolidado.

Para el calculo de los indicadores clave de resultados no financieros incluidos en este estado de
informacion no financiera consolidado se ha utilizado como referencia, entre otras, la guia GRI
(Global Reporting Initiative), marco internacional de reporte, que se contempla en el nuevo articulo
49.6.e) del Cddigo de Comercio introducido por la Ley 11/2018.

Modelo de negocio

Somos una muitinacional con sede central en Sax, Espafia, lideres mundiales en la fabricacién de
componentes, accesorios y sistemas para persianas, toldos y cerramientos. Desde nuestros nicleos
logisticos y comerciales en Espafia e Italia, perseguimos el objetivo de ser el colaborador preferencial
de los profesionales fabricantes e instaladores de persianas y toldos.

Gracias a nuestra perseverancia y espiritu de superacién, hemos experimentado un crecimiento Y
una expansién internacional progresiva. En la actualidad, estamos presentes en mas de 75 paises
siendo un claro referente de mercado, y contamos con la estructura de un gran grupo industrial
dotado de una amplia red comercial en continuo crecimiento. Durante el ejercicio 2018, hemos
ampliado nuestra gama de productos y consolidado nuestra marca en mercados como el italiano.
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Actualmente, nos encontramos en situacién de afrontar nuevos retos, por lo que continuamos
dotando al Grupo de los recursos y medios necesarios para dar al mercado una optima respuesta,
consolidar nuestro liderazgo expandiéndonos a nivel internacional, e incrementar la penetracién en
los mercados donde operamos, para ser una de las empresas de mas rapido y mejor crecimiento en
nuestro sector a nivel mundial.

Otros de nuestros compromisos mas relevantes son realizar bien nuestro trabajo, cumplir lo pactado
con nuestros clientes y proveedores, respetar la legislacién vigente en cada uno de los pa ises, cuidar
los recursos sean financieros, humanos o materiales, y continuar innovando y ofreciendo soluciones
de maximo valor a nuestros clientes.

En Gaviota Simbac nos caracterizamos por los siguientes aspectos diferenciales:
= Alta capacidad de produccién

Contamos con centros de produccién estratégicamente situados alrededor del mundo, los cuales
estan equipados con la tecnologia méas avanzada para la fabricacién de inyeccion de plasticos y de
aluminio, el lacado en polvo electrostatico de piezas, asi como de estampacion y perfilado de chapa
de acero.

Sumamos a la tecnologia nuestro espiritu de superacién y mejora continua, lo que nos permite
lograr la calidad optima durante todas las etapas del proceso de fabricacién y cumplir con los
estédndares mas exigentes del mercado.

=  Maximo valor

Maximizamos las ventajas que aporta nuestra filosofia innovadora, experiencia y el conocimiento
del sector, en una oferta donde la calidad, fiabilidad y durabilidad adquieren su maximo valor al
coste optimo.

Mas alla de nuestros productos, acompafiamos y damos soporte a nuestros clientes en sus procesos
de comercializacion a través de la formacion de producto y el apoyo a la venta.

= Calidad y fiabilidad

Siempre poniendo énfasis en la seguridad, ofrecemos soluciones de maxima calidad y fiabilidad.
Aplicamos a nuestros productos los estandares de calidad mas exigentes y eso se demuestra en las
lineas de acabado de nuestros productos, una oferta duradera e innovadora que nos ha convertido
en un referente tanto en calidad como en tipologia de material.

= Disefo integral

Monitorizamos las tendencias y novedades mundiales cuidando el disefio en cada detalle, logrando
soluciones de calidad que controlan la luz del sol de una manera natural. Ejemplo de ello son
nuestros sistemas que encajan a la perfeccién con las prestaciones y estética de vanguardia e
incorporan los mayores avances en cuanto a durabilidad, calidad y seguridad en el mercado.

La facilidad de montaje e instalacion de nuestras soluciones optimiza el tiempo y los procesos de
nuestros clientes.

= Amplia gama de productos y soluciones

Ofrecemos una amplia gama de productos y soluciones dirigidas a todo tipo de necesidades. Esto
nos permite disponer de una oferta versétil e innovadora, que nos ha convertido en un referente en
calidad y tipologia de material, asimismo somos muy valorados por nuestra alta capacidad de
suministro.

Cinco gamas componen nuestro portafolio actual: sistemas de toldos, sistemas verticales, accesorios
para persianas, cerramientos acristalados y motores y automatismos. Gracias a nuestra capacidad
de produccién, nuestras referencias se encuentran actualmente en millones de ventanas, fachadas
y cerramientos por todo el mundo.

= Desarrollo co-engeenering

Confiamos en ser el partner integral de los fabricantes y ensambladores de toldos Yy persianas, e
implicarnos en el crecimiento de sus negocios. Ponemos al servicio de un proyecto toda nuestra



cadena de valor, proporcionando un servicio que abarca desde la co-creacidn hasta la
comercializacién.

La innovacion conjunta con nuestros partners forma parte del ADN de nuestra relacién con los
profesionales del sector.

= Comprometidos con el medio ambiente

Somos conscientes de la importancia que tiene la proteccién del medio ambiente en el desarrollo
sostenible y el control integrado de la contaminacion y asumimos la politica medioambiental como
un proceso de mejora continua. Nos comprometemos a trabajar en la conservacién del medio
ambiente a través de la eficiencia y el uso responsable de los recursos disponibles y la implantaciéon
de sistemas de control que evallGan los impactos ambientales producidos.

Toda esta filosofia nos distingue, como también lo hacen nuestras cifras: un taller de moldes y
matrices con mas de 1.000 utillajes actualmente en produccién, diez millones de metros de tubo y
setenta millones de componentes metalicos al afio en cuanto a estampacién y perfilado, veinte
maquinas inyectoras de plastico que generan 200.000 piezas al dia, siete islas robotizadas de
fundicién de aluminio inyectado que producen mas de 400.000 piezas mensuales y una de las
mayores plantas de lacado de Europa que produce, aproximadamente, 30.000 piezas diarias con la
posibilidad de acometer perfiles de hasta siete metros de largo.

Aspectos materiales y grupos de interés

Gaviota Simbac consolida su apuesta por un didlogo abierto y continuo con sus grupos de interés
con el objetivo de aportarles valor a través de una actitud abierta y participativa. Potenciando este
didlogo en nuestra estrategia empresarial, producimos mejoras en la competitividad y en la calidad
de nuestros servicios.

Los grupos de interés estan formados por los individuos o entidades a los que la actividad de Gaviota
Simbac puede afectar de manera significativa, y cuyas acciones pueden afectar a la capacidad de la
organizacion para desarrollar con éxito su estrategia y alcanzar sus objetivos.

En Gaviota Simbac tenemos diferenciados nuestros grupos de interés o stakeholders en dos grupos:
los internos (empleados y accionistas) y los externos (clientes, proveedores, agentes sociales y
comunidades locales).

En relacién con los grupos de interés externos, nuestras préacticas estan orientadas a respetar los
derechos humanos, a la no connivencia con la corrupcién o el soborno, a asignar recursos para las
comunidades donde operamos y a la disminucién del impacto de nuestra actividad en el medio
ambiente.

Dentro de Gaviota Simbac, nuestro comportamiento socialmente responsable se manifiesta en el
respeto de los derechos de los trabajadores, a la libre negociacion colectiva, a la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres, a la no discriminacién por razén de edad, origen racial,
religién o discapacidad, y a la prevencién de la salud de nuestros empleados.

En este modelo, la gestion ética, responsable y sostenible es el marco de referencia para nuestro
equipo. Esto, junto con los valores corporativos citados anteriormente, nos permitird adaptar
nuestra organizacion a los cambios que se producen continuamente en la sociedad actual.

El Consejo de Administracion es el maximo 6rgano de gobierno de la compafila en materia de
responsabilidad corporativa, estando compuesto al cierre del ejercicio 2018 por tres hombres y dos
mujeres.

Gaviota Simbac contribuye al desarrollo econdmico, tecnoldgico y social de su entorno. La creacion
de riqueza, empleo y conocimiento, son los principales beneficios generados.

Aspectos medioambientales

Politica de la compafiia y riesgos identificados

En Gaviota Simbac somos conscientes de la importancia que tiene la protecciéon del medio ambiente
en el desarrollo sostenible y el control integrado de la contaminacién. Nuestros compromisos
ambientales se encuentran recogidos en la politica medio ambiental que asumimos como un proceso
de mejora continua.
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Nos comprometemos a trabajar en la conservacion del medio ambiente a través de la eficiencia y el
uso responsable de los recursos disponibles, la implantacion de sistemas de control que evaldan los
impactos ambientales producidos en el desarrollo de nuestras actividades y el establecimiento de
principios de actuacién que conducen a su minimizacion.

Debido a nuestra actividad, los principales riesgos ambientales a los que nos enfrentamos son las
emisiones a la atmosfera, el incremento en la generaciéon de residuos, el aumento del consumo
eléctrico, las posibles fugas de gas, los potenciales derrames y vertidos de productos quimicos y
peligrosos y el agotamiento de recursos.

Por este motivo, diseflamos las estrategias necesarias con el objetivo de prevenir y mitigar posibles
impactos en el medio ambiente. Trabajamos siempre teniendo en cuenta el impacto medio ambiental
de nuestras operaciones, y para ello, contamos dentro de nuestra organizacién con un departamento
de medio ambiente dedicado al control de nuestras actividades, que se esfuerza dia a dia por reducir
el impacto en el entorno logrando un crecimiento sostenible.

Contamos igualmente con procedimientos de operacion en caso de emergencias medioambientales
(rotura de la depuradora, incendio, rotura del sistema Keller de filtrado, etc.) llevando a cabo todas
las medidas necesarias para que quede garantizada la proteccién del medio ambiente y la salud de
las personas ante cualquier situacion derivada del incorrecto funcionamiento de las instalaciones.

Hace tres afios, decidimos dar el paso de implantar el sistema de gestién Lean Manufacturing en
nuestras plantas productivas. Gracias a este sistema de gestién se estdn mejorando muchos
aspectos de los procesos productivos de la organizacién gracias a una cultura de mejora continua y
obtencion de resultados no sdlo en términos de productividad sino en términos de implicacién de
todo el personal.

Durante el ejercicio 2018, no se han destinado provisiones para riesgos y gastos ni se han producido
contingencias relacionadas con la proteccién y mejora del medio ambiente tal y como se indica en
las cuentas anuales consclidadas del ejercicio.

Contaminacion

De acuerdo con la Ley 16/2002 de 1 de julio, de prevencion y control integrados de la contaminacién,
nuestra planta de produccién de Salinas estd sujeta a autorizacion ambiental integrada. En este
sentido, cuenta con la autorizacién otorgada mediante resolucion de 17 de diciembre de 2009 por
la direccién general para el cambio climatico y modificada de oficio por resoluciéon de 11 de diciembre
de 2012, quedando inscrita en el Registro General de Instalaciones IPPC de la Comunidad Valenciana
con el nimero 436/AAI/CV.

En cumplimiento con lo dispuesto en la misma, elaboramos un plan de vigilancia y control de la
atmosfera que ponemos a disposiciéon de la autoridad medioambiental, quedando incluido en el
mismo todos los focos autorizados dentro del &mbito de aplicacién de la Ley 16/2002 de 1 de julio,
de prevencion y control integrados de la contaminacién.

Por su parte, Italia cuenta con una autorizacion regional n®411/2013 de 11 de febrero de 2013
emitida por la Provincia de Monza y Brianza que le habilita a realizar emisiones a la atmdsfera,
realizando de forma anual mediciones de sus emisiones para verificar que se ajustan a lo estipulado
en la misma, asi como en la normativa nacional. El limite anual permitido es de 10 mg/Nm3.

El compromiso que hemos adquirido en Gaviota Simbac con el medio ambiente y la blisqueda de la
excelencia, nos ha llevado a marcar claros objetivos en materia de prevencién, vigilancia y reduccién
de la contaminacién atmosférica. Consideramos fundamental controlar en origen dicha
contaminacion, tratando de evitar las emisiones a la atmdsfera, o cuando esto no sea posible, de
minimizar sus consecuencias.

Ademds, revisamos de forma trienal mediante una entidad colaboradora en materia de calidad
ambiental (ECMCA) los valores limite de emisién para focos canalizados asociados a equipos de
combustion a gas natural y la periodicidad de controles, y de forma anual, notificamos a la direccién
general para el cambio climatico de acuerdo con el articulo 8.3 de la Ley 16/2002, los datos sobre
las emisiones de la instalacién relativos al afio anterior.

Las actividades que se desarrollan en nuestra planta de produccién de Salinas y que estan incluidas
en el catdlogo de actividades potencialmente contaminadoras de la atmoésfera (CAPCA)
corresponden al tratamiento guimico o electrolitico de metales no férreos, equipos de



secado/aplicacion de calor por contacto directo con gases combustidn, equipos de combustién,
refundicion de aluminio a partir de lingotes e inyectoras de fundicién de aluminio.

Adicionalmente, contamos en nuestras instalaciones con:

= Medidas para la prevencion o produccion de emisiones: para el control de las
emisiones de los hornos de fundicién, contamos con un sistema de lavado-absorcién de
gases (extraccién Keller) que permite eliminar las particulas de gases antes de que estos
sean emitidos a la atmosfera.

* Medidas para la reduccién y control de emisiones: eliminacién de puntos de consumo
por quemadores, y cambio de gas propano a gas natural para los hornos de polimerizados
automaticos, para el quemador tinel de desengrase y para los hornos de fusién de
aluminio.

Gaviota Simbac ha contratado un seguro de responsabilidad civil por contaminacion accidental en el
que se incluye la responsabilidad civil del asegurado derivada de la polucién o contaminacién de las
aguas, el suelo o atmosfera.

El detalle de las emisiones de gases del ejercicio 2018 para Gaviota Simbac ha sido el siguiente:

Kg/afio
Monéxido de carbono (CO) 10.567,1
Oxidos de nitrégeno (NOX/NO2) 14.878,5
Particulas totales en suspension (PST) 1.153.5
Carbono organico (COT) 866,6
Total 27.465,7

Respecto al nivel de ruidos transmitidos al exterior cumplimos con lo establecido en la Ley 7/2002,
de 3 de diciembre, de la Generalitat Valenciana de proteccién contra la contaminacién acustica, y
en el Decreto 266/2004, de 3 de diciembre, del Consell de la Generalitat, por el que se establecen
normas de prevencién y correccion de la contaminacion aclstica en relacién con actividades,
instalaciones, edificaciones, obras y servicios.

Adicionalmente cumplimos con los limites sonoros externos establecidos para zonas de uso industrial
(diurno:70 dB, nocturno: 60 dB) y realizamos cada cinco afios auditorias acUsticas, con objeto de
comprobar que no se superan los niveles sonoros en los puntos donde se sitla el receptor mas
cercano, es decir, en el perimetro de la instalacion.

Economia circular y prevencion y gestién de residuos

Una de las principales lineas de actuacién de Gaviota Simbac es la adecuada gestién de los residuos
promoviendo su reduccién, reutilizacion y reciclaje, evitando asi que los mismos acaben en un
vertedero. Para ello, hemos realizado un cambio de enfoque, pasando de tecnologias de tratamiento
de residuos a una estrategia de prevencién en origen, disminuyendo la cantidad y peligrosidad de
los residuos generados.

Nuestra planta de produccion de Salinas se encuentra inscrita en el registro de productores de
residuos de la Comunidad Valenciana, y cuenta con un plan de minimizacién de residuos (2018-
2022) en el que fijamos objetivos de reduccién en un periodo de cuatro afios mediante el control de
fugas, el acondicionamiento de los lugares de almacenamiento y mantenimiento preventivo de las
instalaciones.

Ademas, mantenemos acuerdos con distintos gestores autorizados de residuos peligrosos y no
peligrosos para el reciclado, tratamiento y valorizacion de los principales residuos generados por la
organizacion, y cumplimos con la Ley 11/1997, de 24 de abril, de envases y residuos de envases
garantizando el cumplimiento de los objetivos de reduccién, reciclaje y valoracidn.

Estamos adheridos a Ecoembes, cuya mision es el disefio y desarrollo de sistemas encaminados a
la recogida selectiva y recuperacién de envases usados y residuos de envases, asi como a su plan
sectorial de prevencion vigente durante el periodo 2018-2020.

En el citado contexto, se han llevado a cabo las siguientes medidas de minimizacién de residuos:

= Trapos y guantes contaminados: suministro de guantes una vez por semana vy
clasificacién en contaminados y no contaminados segin su peligrosidad.
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* Valorizacién de las cenizas de la fundicion: las cenizas de fundicién son segregadas y
son enviadas para su gestién a una planta autorizada.

* Disminucién de la cantidad de lodos de la depuradora, aumento de la presién del
cilindro del filtro de prensa y sustitucién de las camisas filtrantes: al incrementar la
presién y cambiar las camisas filtrantes, se consigue un lodo mas deshidratado por lo que
disminuyen las toneladas de este que se generan.

* Recuperacion de pintura en polvo para su reutilizacion: en la instalacién de lacado se
dispone de un recuperador de pintura en polvo mediante un filtrado y un decantado
posterior. Se consigue recuperar una parte importante que es reutilizada en la cabina de
pintura.

* Triturado de piezas defectuosas para su reutilizacién en el mismo proceso de
funcién e inyeccion de plastico: las piezas de plastico que no cumplen con los niveles de
calidad, se trituran y reprocesan para su reutilizacion como material. Se consigue de esta
forma disminuir la cantidad de residuos que se genera.

= Refundiciéon de piezas defectuosas de aluminio y aprovechamiento en el mismo
proceso productivo: de la misma forma que ocurre con el plastico, el material defectuoso
de aluminio, se reutiliza, refundiéndose en los hornos evitdndose la generacion de residuos.

Contamos con un almacén de residuos, almacenando los residuos peligrosos y no peligrosos por
separado, en contenedores y en las condiciones adecuadas. En concreto, el almacenamiento de
residuos peligrosos se realiza en un area separada y delimitada, segregandolos por tipo de residuo,
y en lugar techado, de manera que no pueda entrar agua de lluvia, con suelo impermeable y sistema
de recogida de derrames accidentales.

La cantidad total de residuos por tipologia gestionados por gestores autorizados durante el ejercicio
2018, considerando su potencial contaminante, ha sido la siguiente:

Toneladas/afio

Peligrosos 143
No peligrosos 2.165
Total 2.308

Uso sostenible de los recursos

Conscientes de nuestro impacto en el medio ambiente y de las limitaciones existentes a nivel
mundial en materia de recursos, actuamos de forma responsable y sostenible en el consumo de
materias primas, agua y recursos energeticos.

= Materias primas

La fabricacion de las piezas en nuestra planta de produccién se realiza por inyeccion y consta de las
siguientes etapas:

1) Inyeccion de plastico.
2) Fundicién e inyeccién de aluminio.
3) Lacado de piezas.

En este sentido, las principales materias primas principales son el aluminio, el plastico y la chapa,
siendo su consumo durante el ejercicio 2018 el siguiente:

Toneladas/afio

Aluminio 1.576

Plastico 1.368

Chapa 8.967

Total 11.911
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= Energia

Estamos concienciados de que la generacién y el ahorro energético son la clave para garantizar un
futuro eficaz, seguro y sostenible y por ello, hemos invertido en fuentes de generacién renovables
y energéticamente eficientes orientadas a la venta de energia eléctrica. Esto, nos ha llevado a
incorporar en nuestro plan de desarrollo de negocio la energia solar.

De igual manera, hemos adoptado mejoras de eficiencia energética para reducir los consumos
energéticos, bien mediante la sustitucion de equipos e instalaciones por otros més eficientes, o bien
mediante acciones de mantenimiento preventivo.

La planificacién de la produccién se lleva a cabo en funcién de la iluminacién disponible y la hora en
cuestion, existiendo sistemas de ahorro automatizados en los sistemas de produccion,

Como medidas realizadas en los Ultimos afios podemos destacar:
- Sustitucién de compresores a velocidad variable.
- Cambio de enfriadoras de mejor rendimiento.

- Renovacion del aislamiento de los hornos de mantenimiento en las inyectoras de fundicion
para reducir perdidas de calor.

Durante el ejercicio 2018, se ha realizado una auditoria energética con el objetivo de identificar
mejoras que podrian conllevar ahorros energéticos, habiéndose realizado las siguientes:

- Cambio de los equipos de climatizacién por equipos més eficientes y de menor consumo.
- Sustitucion progresiva de luminarias por luces LED.

El afio 2018 concluyd con un volumen de consumo de energia eléctrica para Espafia e Italia de 6.459
MwH, equivalente a 1.468,7 toneladas de CO2, procediendo 5.933 MwH de fuentes de energia 100%
renovables contribuyendo, de este modo, a la descarbonizacién del actual modelo energético.

En cuanto al consumo de gas natural, el mismo ascendié a 7.388 MwH en el ejercicio 2018,
equivalente a 1.499,2 toneladas de CO;.

=  Agua

Nuestro proceso de produccién necesita un consumo de agua intensivo, siendo la misma utilizada
como refrigerante en los hornos de fusién. Utilizamos enfriadoras para evitar pérdidas de agua por
evaporacion las cuales mantienen los equipos de tratamiento a la temperatura establecida.

En cuanto a los vertidos, se realizan al alcantarillado municipal a través de dos puntos de vertido,
siendo uno correspondiente a aguas de origen industrial (maquinas de fundicién, lijadora de agua,
lavado de piezas, etc.) y otro a sanitarias. Las aguas de origen industrial se tratan de forma posterior
en la depuradora.

El consumo de agua proviene en su totalidad de la red de suministro municipal, ascendiendo el
consumo de Espafia e Italia a 15.639 m?3.

» Combustibles

Gaviota Simbac cuenta con una flota de dieciséis camiones. En cuanto al consumo energético
procedente de combustibles fésiles durante el ejercicio 2018 ha sido el siguiente:

Tipo combustible Litros C0O2(Tn)
Gasoil (litros) 367.915 880,8
Gasolina (litros) 5.983 11,8

Cambio climético

Gaviota Simbac contribuye a la reduccién de emisiones de gases de efecto invernadero mediante la
aplicacién de las distintas medidas de eficiencia energética que hemos mencionado, asi como
mediante la sensibilizacién ambiental de los empleados.
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En este sentido, la apuesta constante por mejorar la eficiencia en sus instalaciones y por el uso de
electricidad con certificacion de garantia de origen verde nos ha permitido disminuir nuestras
emisiones anuales de COaz.

Las medidas para reducir las emisiones de gases de efectivo invernadero también se concretan en
la instalacién de placas fotovoltaicas.

Las emisiones de alcance 1, que consideran las emisiones derivadas del consumo de combustibles
en fuentes fijas y del consumo de combustible en fuentes maviles, ha sido de 2.391,8 toneladas de
CO:z durante el ejercicio 2018.

Las emisiones de alcance 2, emisiones indirectas generadas por la electricidad consumida y
comprada por el emisor, han sido de 1.468,7 toneladas de CO; durante el ejercicio 2018.

Principio de precaucién

En lo que al principio de precaucion se refiere, no procede que Gaviota Simbac aborde este principio,
ya que las actividades que llevan a cabo no generan impactos que puedan llevar asociados dafios
graves o irreversibles al medio ambiente.

Proteccién de la bicdiversidad

El Grupo apuesta por una gestién responsable de materias primas y técnicas de produccién eficientes
para favorecer la proteccién de la biodiversidad. Actualmente, las instalaciones del Grupo no se
encuentran en un enclave protegido o bajo vigilancia administrativa por su valor ecolégico, por lo
que no se generan impactos significativos en la biodiversidad.

Informacién sobre cuestiones sociales y relativas al personal

Politica de la compafiia y riesgos identificados

Los empleados son uno de los principales activos de Gaviota Simbac, siendo uno de sus grupos de
interés fundamentales. Por ello, contamos con un marco de relaciones laborales adecuado en el que
hacemos sentir a los empleados parte relevante del Grupo, favoreciendo su desarrollo personal, y
promoviendo la igualdad de oportunidades y no discriminacion.

Nuestra politica de contratacion y seleccién favorece la igualdad de oportunidades de mujeres %
hombres, la flexibilidad de horarios para apoyar la conciliacion personal, familiar y profesional, la
promocion interna, y la formacion continuada.

Con el fin de dar la bienvenida a nuestras nuevas incorporaciones hemos elaborado un paquete de
bienvenida “welcome pack” en la que se pone de manifiesto nuestro compromiso con la
sostenibilidad, el respeto por el medio ambiente y el desarrollo de nuestros empleados. El citado
paquete contiene una caja con una lata y una semilla en su interior que el empleado podra cultivar
y de la que saldra una planta, simbolizando la relacién entre el empleado y Gaviota Simbac. Tenemos
claro que planificar y organizar adecuadamente el proceso de acogida es esencial para aumentar la
satisfacciéon del nuevo empleado, fomentar el sentimiento de pertenencia, el compromiso y reducir
la sensacién de incertidumbre.

Por otro lado, tal y como hemos mencionado anteriormente, hemos apostado por la implantacion
del sistema de Lean Manufacturing, y hoy en dia podemos afirmar que el Lean Manufacturing forma
parte de nuestra filosofia de vida. Gracias a este sistema de gestién se estdn mejorando muchos
aspectos de los procesos del Grupo y sobretodo se ha logrado aumentar la comunicacion y
el compromiso de las personas.

La mejora continua en el trabajo diario y la actitud positiva hacia el cambio se pueden observar en
los tablones de los GAPs (grupo auténomo personal), donde cualquier empleado puede proponer
una idea de mejora y tras un proceso de revision, puede ser aceptada e implantada o rechazada.
Ademas, para incentivar la aportaciéon y seguir mejorando, decidimos premiar las mejores ideas
realizando periédicamente una pequefia celebracion.

En cuanto a los principales riesgos relacionados con el &mbito de recursos humanos son
principalmente aquellos relacionados con la seguridad y salud de los empleados. Para mitigar los
mismos contamos con politicas y procedimientos de seguridad cuyo objetivo es proporcionar a todos
los empleados un entorno de trabajo saludable en el que puedan desempefar sus actividades de
forma segura.
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De este modo, promovemos un clima laboral éptimo que favorece la retencién del talento y
contribuye a la alineacion de los empleados con los objetivos del Grupo.

Empleo

El nimero de empleados a 31 de diciembre de 2018 en el Grupo para las sociedades dependientes
asciende a 513, correspondiendo 316, 30, 53, 40, 16, 15, 11, 9, 8, 7, 7 y 1 a Espafia, Italia, Uruguay,
Republica Dominicana, Colombia, Brasil, Méjico, Marruecos, Portugal, Francia, Rumania y Eslovaquia
respectivamente, siendo la actividad de Espafia e Italia la més representativa tanto
cuantitativamente como cualitativamente.

El nimero y distribucién de empleados, para Gaviota Simbac, S.L. y Gaviota Simbac, S.p.A., a 31
de diciembre de 2018 por clasificacion profesional, sexo y edad es el siguiente:

Numero de empleados
Hombres Mujeres Total < 30 30-50 = 51
Directivos 14 2 16 - 11 5
Empleados administrativos 86 45 131 19 78 34
Trabajadores no cualificados 193 6 159 12 132 55
Total 293 53 346 31 221 94

El nimero total y distribucion de empleados, para Gaviota Simbac, S.L. y Gaviota Simbac, S.p.A., a
31 de diciembre de 2018 por tipo de contrato, sexo edad y categoria profesional es el siguiente:

Numero de empleados
Hombres Mujeres Total < 30 30-50 > 51
Indefinido 270 47 317 21 206 30
Temporal 22 4 26 7 15 4
Practicas 1 2 3 3 -
Total 293 53 346 31 221 94
Numero de empleados
Indefinido | Temporal Practicas Total
Directivos 16 - = 16
Empleados administrativos 120 8 3 131
Trabajadores no cualificados 181 18 - 199

El promedio anual de empleados, en Gaviota Simbac, S.L. y Gaviota Simbac, S.p.A., del ejercicio
2018 por tipo de contrato, sexo, edad y categoria profesional es el siguiente:

Promedio anual de contratos (%)
Hombres Mujeres Total < 30 30-50 = 51
Indefinido 78,0% 13,6% 91,6% 6,1% 26,0% 59,5%
Temporal 6,4% 1,1% 7,5% 2,0% 1,2% 4,3%
Practicas 0,3% 0,6% 0,9% 0,9% - -
Total 84,7% 15,3% 100% 9,0% 27,2% 63,8%
Promedio anual de contratos (%)
Indefinido | Temporal Practicas Total
Directivos 4,6% - - 4,6%
Empleados administrativos 34,7% 2,3% 0,9% 37,9%
Trabajadores no cualificados 52,3% 5,2% - 57,5%
Total 91,6% 7,5% 0,9% 100%

El nimero de despidos, en Gaviota Simbac, S.L. y Gaviota Simbac, S.p.A., durante el ejercicio 2018,
por sexo, edad y clasificacién profesional es el siguiente:
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Numerc de despidos
Hombres Mujeres Total 30-50 >51
Directivos 1 - 1 1 -
Empleados administrativos 2 1 3 3 -
Trabajadores no cualificados 3 - 3 2 1
Total 6 1 7 6 1

La tasa de rotacion de personal durante el ejercicio 2018 ha sido del 12%, siendo del 11% para los
hombres y del 15% para las mujeres.

Retribucién

Gaviota Simbac se compromete a remunerar a sus empleados de forma digna, en correspondencia
con su puesto de trabajo, responsabilidades y conocimientos, cumpliendo con la legislacién local en
cada uno de los paises en los que esta presente. La politica retributiva viene marcada,
fundamentalmente, por el convenio colectivo del metal en Espafia y en Italia.

La remuneracion media, en Gaviota Simbac, S.L. y Gaviota Simbac, S.p.A., por género, edad vy
categoria profesional del ejercicio 2018 es la siguiente:

Eures
Hombres Mujeres < 30 30-50 2 51
Directivos 56.240 33.964 - 49,275 63.015
Empleados administrativos 35.970 25.314 20.550 32.088 40.040
Trabajadores no cualificados 26.958 20.045 19.032 25.744 31.608

La brecha salarial del Grupo por categorias profesionales homogéneas se ha calculado considerando
la diferencia de las remuneraciones medias entre mujeres y hombres, expresada como un porcentaje
sobre la remuneracién media de los hombres.

Dada la heterogénea distribucion de los empleados de cada sexo entre las distintas categorias
profesionales, su antiguedad en la organizacidn, asi como de la aplicaciéon de la formula de célculo
anteriormente descrita, la brecha salarial agregada es de un 19%, no existiendo diferencia
significativa entre la retribucion salarial percibida por hombres y mujeres en puestos de trabajo
equivalentes.

La relacién existente entre el salario minimo retribuido por Gaviota Simbac y el salario minimo
interprofesional durante el ejercicio 2018 es de una unidad para Espafia e Italia.

Durante el ejercicio 2018, el consejo de administracién de la Sociedad dominante (formado por tres
hombres y dos mujeres en 2018), ha percibido 79 miles de euros en concepto de sueldos, dietas y
otras remuneraciones siendo la retribucién media de los hombres y de las mujeres de 14 y 18,5
miles de euros, respectivamente.

Implantacion de medidas de desconexidn laboral

En Gaviota Simbac apostamos por la conciliacion, flexibilidad y desarrollo profesional, promoviendo
un empleo digno, estable y de calidad, impulsando para ello un entorno que facilite la conciliacién
de la vida personal y laboral, y respetando en todo momento la legislacién en cada pafs.

Organizacién del trabajo

Respecto al tiempo de trabajo, la jornada laboral se distribuye en funcién del departamento o seccién
al que pertenece cada empleado.

En lineas generales, existe una politica de flexibilidad horaria de entrada y salida para oficinas,
debiendo realizar una jornada de ocho horas y media de lunes a jueves, y de seis horas los viernes.
En las plantas productivas, se establecen turnos de ocho horas de lunes a viernes.

En relacion a las medidas de conciliacién familiar, el Grupo trata de luchar contra la desigualdad,
haciendo hincapié en la igualdad de trato y estableciendo medidas que faciliten la conciliacion de la
vida personal y familiar, estudiando y atendiendo todas las solicitudes de reduccién de jornada.
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Durante el ejercicio 2018 la totalidad de empleados de Gaviota Simbac que han podido disfrutar del
permiso de paternidad y maternidad (siete hombres y tres mujeres), se han reincorporado a su
puesto de trabajo una vez finalizado el mismo.

En cuanto al nimero total de horas de absentismo durante el ejercicio 2018 han ascendido a 1.480
horas.

Salud y sequridad

Nuestro compromiso con la seguridad de los trabajadores queda recogido en la politica preventiva
de la empresa incluida dentro del plan de prevencién de riesgos laborales.

Ademas, a través de la evaluacion de riesgos laborales de cada puesto de trabajo valoramos la
magnitud de los riesgos que no se han podido evitar y planificamos las acciones preventivas que es
necesario adoptar. En la evaluacion de riesgos se establece la necesaria utilizacién de equipos de
proteccién individual para cada uno de los puestos de trabajo.

De igual manera, cuando asi fuera necesario, realizamos controles periddicos de las condiciones de
trabajo y de la actividad de los trabajadores en la prestacién de sus servicios para detectar
situaciones potencialmente peligrosas.

Contamos también con un plan de movilidad que trata de actuar sobre los factores que se
encuentran en el origen de la siniestralidad laboral relacionada con el trafico. Se trata de una
herramienta de gestion para reducir la incidencia de los desplazamientos desde el domicilio al lugar
de trabajo y viceversa, asi como los desplazamientos realizados en el desarrollo de la actividad de
nuestros empleados.

Disponemos ademas de un programa de vigilancia de la salud cuyo objetivo general es disminuir los
efectos nocivos para la salud que los riesgos derivados del puesto de trabajo pueden producir en los
trabajadores.

En cuanto al organigrama de prevencion, hemos creado el comité de seguridad y salud, érgano
paritario y colegiado de participacién destinado a la consulta regular y periédica de las actuaciones
de la empresa en materia de prevencion de riesgos, que se retine de forma trimestral.

En cuanto al indice de frecuencia y gravedad de los accidentes de trabajo durante el ejercicio 2018,
han sido de 9,01 y de 0,18 respectivamente para Gaviota Simbac, S.L. y de 20,01 y 1,34
respectivamente para Gaviota Simbac, S.p.A., habiéndose producido siete accidentes de hombres.

Durante el ejercicio 2018 no se ha declarado ninguna enfermedad profesional en el Grupo.
Relaciones sociales

De conformidad con la regulacion vigente, las condiciones laborales y los derechos de los empleados
de Gaviota Simbac, tales como la libertad de asociacion y representacion sindical, se encuentran
recogidos en normas, y en convenios y acuerdos suscritos, en su caso, con las correspondientes
representaciones de los trabajadores. El didlogo y la negociacién forman parte del modo de abordar
cualquier diferencia o conflicto en el Grupo.

Gaviota Simbac, S.L. y Gaviota Simbac, S.p.A., se rigen por los correspondientes convenios
colectivos del metal de cada pais, encontrandose el 100% de la plantilla cubierta por los mismos.

Los representantes de los trabajadores, siempre que se convoquen las elecciones correspondientes,
son elegidos cada cuatro afios por sufragio personal, libre, directo y secreto, y son informados de
los cambios relevantes que se puedan producir en la organizacién del trabajo en el Grupo, en los
términos previstos en la legislacion en vigor.

Formacion

Para Gaviota Simbac la formacién representa un compromiso clave con sus empleados, siendo
concebida como una inversion para el desarrollo de nuevas competencias y habilidades. En linea
con este compromiso, el Grupo tiene como objetivo desarrollar un marco comuin de formacion a
todos los empleados.

Durante el ejercicio 2018 el principal reto ha sido el disefio de un modelo de evaluacién del
desempefio en el que se evallan las capacidades de cada empleado y surjan necesidades formativas
por area.
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Ademas, en linea con nuestro sistema de gestién Lean Manufacturing en nuestras plantas
productivas, hemos desarrollado dos escuelas:

= Lean leadership: queremos dotar a todas las personas encargadas de transmitir e
implantar la filosofia Lean de las herramientas y habilidades personales necesarias para
liderar y dirigir sus equipos en este camino de incesante mejora continua.

= Lean manufacturing: nuestro objetivo es dar a nuestros empleados una visién clara del
sistema de mejora continua, dotédndolos del conocimiento necesario para la comprension de
las técnicas y herramientas estudiadas para su implantacién y desarrollo,

De igual modo, realizamos cursos bonificados y otros cursos no bonificados, vinculados con las
directrices establecidas por el departamento de recursos humanos.

Durante el ejercicio 2018 se dedicaron un total de 1.379 horas de formacion de las que 741 y 638
horas, respectivamente, han sido a empleados administrativos y a trabajadores no cualificados.

Accesibilidad

Para Gaviota Simbac la integracion de personas con capacidades diversas en el mercado de trabajo
es importante tanto desde el punto de vista de los derechos humanos como de la perspectiva
econdmica, conduciendo a iguales oportunidades y a mayores tasas de empleo.

Al 31 de diciembre del 2018, Gaviota Simbac contaba con cuatro personas con capacidades
diferentes. En el citado contexto, apoyamos la integracién laboral y la incorporacion de las personas
con discapacidad al mundo laboral.

Igualdad

Durante el ejercicio 2018 hemos iniciado los tramites para desarrollar un plan de igualdad cuyo
objetivo es garantizar la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, siendo una
prioridad dentro de nuestro plan estratégico, y considerandose como un principio fundamental de
las relaciones laborales y de la gestion de los recursos humanos del Grupo.

Los objetivos generales planteados son los siguientes:
= Integrar la igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres.
= Integrar la perspectiva de género en la gestion.

=  Facilitar la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral de las personas que integran
la plantilla.

El compromiso de la Direccién con este objetivo y la implicacién de la plantilla en esta tarea es una
obligacién para conseguir que dicho plan sea un instrumento efectivo de mejora del clima laboral,
de la optimizacion de las capacidades y potencialidades de toda la plantilla y, con ello, de la mejora
de la calidad de vida y del aumento de la productividad.

Conseguir la igualdad real supone no sdlo evitar las discriminaciones por razén de sexo (igualdad
de trato), sino, también, conseguir la igualdad de oportunidades de mujeres y hombres en el acceso
a la organizacién, la contratacién y las condiciones de trabajo, la promocién, la formacién, la
retribucion, la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral, la salud laboral, etc.

Durante el ejercicio 2018 no se han identificado riesgos en el citado ambito ni se ha recibido ninguna
denuncia en relacion al mismo.

Informacion sobre el respeto de los derechos humanos y riesgos identificados

El Grupo tiene un compromiso permanente con el respeto y promocién de los derechos humanos.
Entre sus principios se encuentran el de respetar los derechos humanos y los derechos laborales en
todos los territorios en los que esta presente.

En este marco, Gaviota Simbac, se rige por los siguientes principios:
* Gaviota Simbac no utiliza, ni apoya el uso de trabajo infantil.
= Gaviota Simbac no utiliza, ni auspicia el uso de trabajos forzados a los empleados.

= Gaviota Simbac establece un entorno laboral seguro y saludable, tomando las medidas
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adecuadas para prevenir accidentes y lesiones, y planificando acciones encaminadas a la
eliminacion o reduccion de los riesgos identificados.

= Gaviota Simbac no efectla, ni auspicia ningiin tipo de discriminacién por razén de raza,
origen, nacionalidad, religion, discapacidad, sexo, orientacion sexual, participacién sindical,
orientacion politica, ideologica, categoria laboral o edad. La organizacién no permite
comportamientos, gestos y lenguaje que atenten a la dignidad o integridad de las personas.

= Gaviota Simbac no utiliza, ni apoya castigos corporales, coercién mental o fisica, ni abusos
verbales.

* Los trabajadores disponen de al menos un dia libre durante cada periodo de siete dias de
trabajo. Las horas extraordinarias se pagan segln convenio y son siempre voluntarias para
los trabajadores, a no ser que estén pactadas en convenio o instrumento similar.

= El salario pagado cumple las exigencias legales de salario minimo por puestos de trabajo.
Gaviota Simbac cumple todas las obligaciones de caracter laboral y de seguridad social
establecida en la legislacion espafiola.

= Gaviota Simbac controla el cumplimiento de la normativa socio-laboral y de prevencidn de
riesgos laborales por parte de los proveedores y subcontratas.

Durante el ejercicio 2018 no se han identificado riesgos en el ambito de los derechos humanos ni se
ha recibido ninguna denuncia en relacién al mismo.

Informacion relativa a la lucha contra la corrupcién y el soborno

En cada paso de nuestro negocio, desde nuestro gobierno corporativo hasta nuestras operaciones y
cadena de suministro, buscamos la integridad, respetando las responsabilidades fundamentales en
materia de derechos humanos, trabajo, medio ambiente y lucha contra la corrupcion.

En Gaviota Simbac contamos con herramientas de gestion que garantizan que todos nuestros
empleados actlen con integridad, cumpliendo con la ley y respetando a las personas y los derechos
humanos.

Las citadas herramientas establecen las pautas de comportamiento que, de acuerdo a los principios
de Gaviota Simbac, ajustan la conducta a los valores internos organizativos. Para ello, establecemos
para todos los integrantes el deber de respeto a las leyes y normas aplicables, de manera integra y
transparente, con la prudencia y profesionalidad que corresponde al impacto social de la actividad
y a la confianza que los accionistas y clientes han depositado en Gaviota Simbac.

Nuestras herramientas de gestién también dejan muy clara nuestra postura en materia de
anticorrupcion, y todos nuestros empleados reciben indicaciones para comunicar internamente
cualquier caso de corrupcion y mala conducta.

Todas las decisiones tomadas por los trabajadores del Gaviota Simbac deben estar fundadas en el
interés de la compafiia y no en intereses personales.

No esta permitido bajo ninguna circunstancia aceptar u ofrecer regalos, comidas, cenas, servicios u
cualguier otro tipo de consideracién por parte de un empleado del Gaviota Simbac a nuestros
colaboradores o procedentes de ellos, excepto aquellos debidos a précticas comerciales habituales
o cortesia y cuyo valor sea simbédlico.

También elegimos cuidadosamente a nuestros socios y proveedores, para hacer negocios con
aquellos que también tienen una posicién fuerte contra la corrupcién.

Cualquier empleado del Gaviota Simbac que tenga conocimiento de infraccién alguna debe informar
inmediatamente a sus responsables directos.

Ninguno de nuestros empleados puede ser sancionado, despedido u objeto de cualquier tipo de
accion disciplinaria o discriminatoria por haber comunicado acciones que pudieran considerarse
punibles, no obstante, no se tolera la presentacion de acusaciones falsas presentadas de forma
deliberada.

Durante el ejercicio 2018 no se ha producido ninguna sancién ni denuncia relevante vinculada con
los dmbitos descritos en el presente apartado.
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Informacion sobre la sociedad

Impacto de la actividad de la sociedad en el empleo, el desarrollo local, las poblaciones locales v el
territorio

A pesar de nuestra estrategia internacional y nuestra vocacién global, nuestras inquietudes mas alla
de nuestra actividad también estdan en el ambito local. Buscamos talento local, y por ello
participamos en foros locales de empleo entre candidatos y empresas en los que desarrollamos
workshops, conferencias, espacios de networking y mesas redondas.

Nuestras colaboraciones no solo estdn dirigidas a nuestro sector sino a proyectos tan diferentes
como nuestro patrocinio del equipo Angel Nieto team (anteriormente Team Aspar), escuderia
espafiola del Campeonato Mundial de Motociclismo nacida en 1992 y dirigida por el expiloto y cuatro
veces campedn del mundo Jorge Martinez Aspar, o también nuestro pequefio granito de arena en
Togo con la ONG Oasis. Dos iniciativas que, como nosotros, traspasan fronteras.

Igualmente realizamos donaciones a asociaciones sin animo de lucro, como a la Fundacién para el
Fomento de la Investigacién Sanitaria y Biomédica de la Comunitat Valenciana, una entidad sin
animo de lucro de caracter cientifico y asistencial, cuyo fin primordial es el fomento, impulso y
desarrollo de |a investigacidn cientifico-técnica, sanitaria y biomédica en la Comunitat Valenciana.

Subcontratacién y proveedores

Creemos que el éxito empresarial se define como unas relaciones bien gestionadas con clientes y
proveedores. La gestion de nuestras relaciones con nuestros proveedores incluye también el valor
afiadido que los aspectos humanos del negocio pueden aportar a las operaciones, respetando los
siguientes fundamentos: la comunicacion bidireccional, abierta y eficaz, el respeto mutuo y voluntad
para considerar las necesidades y opiniones de la otra parte, la imparcialidad en las negociaciones,
la construccién de confianza, de forma que podamos buscar formas de trabajar innovadoras y
solucionar problemas juntos, asi como la flexibilidad para satisfacer las necesidades de ambas
partes.

Cada uno de los elementos que entran en juego en nuestra compafiia estd buscado para alcanzar la
excelencia en nuestro preducto final, que es, al fin y al cabo, nuestra carta de presentacién a
nuestros clientes. Estos componentes los buscamos en los mejores proveedores, aquellos que, a su
vez, nos brindan lo mejor de si mismos para contribuir a nuestro crecimiento sostenible y
responsable.

En este sentido, somos conscientes de la importancia de mantener altos estandares de calidad en
nuestros productos, por lo que nuestro equipo de compras se encarga de realizar visitas e
inspecciones a las fabricas de nuestros proveedores para garantizar en todo momento la calidad de
nuestros productos a nuestros clientes. De igual manera, nos aseguramos que cumplen en materia
de practicas laborales y medioambientales entre otras.

Por ultimo, contribuimos al desarrollo econémico y social de la sociedad a través de nuestra relacién
con nuestros proveedores, muchos de ellos locales que nos ayudan con el aprovisionamiento de
materias primas.

Medidas para la salud y seguridad de los consumidores

Los productos del Grupo se fabrican de acuerdo con las mas estrictas normas de salud y seguridad,
de forma responsable y sostenible. En este sentido, con el fin de garantizar la salud y seguridad de
consumidores, clientes y usuarios finales, cumplimos con la siguiente normativa:

*= Reglamento (CE) n° 1907/2006 - REACH (registro, evaluacién, autorizacién y
restriccion de sustancias y mezclas quimicas), cuya finalidad es mejorar la proteccién
para la salud humana y el medio ambiente frente al riesgo que puede conllevar la
fabricacién, comercializacién y uso de las sustancias y mezclas quimicas.

= Directiva 2011/65/UE - ROHS (restriction of hazardous substances), orientada a
reducir el uso de algunas sustancias peligrosas en aparatos eléctricos y electrénicos.

= Directiva 2014/53 /UE - comercializacion de equipos radioeléctricos, que garantiza
que los equipos radioeléctricos se fabriquen de manera que garanticen la proteccién de la
salud y la seguridad de las personas y los animales domésticos, y la proteccién de los
bienes.

-
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= Directiva 2014/35/UE - comercializacién de material eléctrico destinado a
utilizarse con determinados limites de tensién, que asegura que el material eléctrico
comercializado cumple con los requisitos que proporcionan un elevado nivel de proteccién
de la salud y la seguridad de las personas, y de los animales domésticos y de los bienes.

* Directiva 2014/30/UE - compatibilidad electromagnética, que regula la
compatibilidad electromagnética de los equipos.

= Directiva 305/2011 - reglamento productos construccién (RPC), establece
condiciones armonizadas para la comercializacion de productos de construccién, con el fin
de garantizar que los sistemas disefiados por Gaviota Simbac cumplen con los requisitos
esenciales que le son de aplicacion. En este sentido, realizamos los ensayos iniciales de tipo
determinados en la norma, asi como aquellos calculos y ensayos adicionales que se
consideren necesarios en la fase de disefio para garantizar la seguridad del producto.
Ejemplo de esto son los ensayos de “resistencia al viento” y “embolsamiento de agua”
realizados en el marco de la norma EN 13561 “persianas exteriores y toldos. requisitos de
prestaciones incluida la seguridad”.

El Grupo no tiene registradas multas ni sanciones por incumplimiento de la normativa relacionada
con aspectos de seguridad y salud de los consumidores.

Sistemas de reclamacion, guejas recibidas y resolucion de las mismas

Gaviota Simbac tiene un fuerte compromiso con sus clientes, y por ello la gestidon de reclamaciones
y quejas recibidas se convierte en uno de nuestros pilares de funcionamiento. Para ello, contamos
con un sistema que nos permite registrar las posibles incidencias en el que se establece una
sistematica para la recepcion, atencion, enfoque y solucién de reclamaciones y quejas que puedan
presentar los clientes.

Nuestro departamento de incidencias centraliza las peticiones operativas de los clientes a través de
un punto Unico de contacto, registrando todos los datos necesarios para su correcta identificacion y
planteando acciones correctivas tras el estudio de las mismas.

Por ultimo, con el fin de ejercer un control adecuado sobre la gestidn de las reclamaciones contamos
con unos indicadores en tiempo real que permiten ver y analizar la evoluciéon de las reclamaciones.

El volumen de reclamaciones recibidas durante el ejercicio 2018 de clientes y admitidas a tramite
por Gaviota Simbac no ha sido significativo en relacién con el volumen total de las operaciones.

Informacion fiscal

Gaviota Simbac es consciente de la necesidad de un comportamiento fiscal responsable que redunde
en una contribucién a la economia y al desarrollo social. Los tributos que satisface son en efecto,
una principal aportacion al sostenimiento de las arcas publicas y, por tanto, una de sus
contribuciones a la sociedad.

En el citado contexto, Gaviota Simbac se rige por estandares de transparencia fiscal y vela por que
la tributacién guarde una estructura adecuada con la estructura del mismo y ubicacién de sus
actividades.

El resultado consolidado del ejercicio 2018 después de impuestos asciende a 5.018 miles de euros
de beneficios, de los que 3.414 miles de euros corresponden a sociedades espafiolas. Los impuestos
sobre beneficios pagados durante el ejercicio 2018 han ascendido a 1.318 miles de euros de los que
la practica totalidad corresponden a sociedades espafiolas.

Gaviota Simbac no ha recibido subvenciones publicas durante el ejercicio 2018 por importe
significativo, ascendiendo las deducciones fiscales aplicadas a 307 miles de euros.
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GAVIOTA SIMBAC, S.L. y SOCIEDADES DEPENDIENTES

DILIGENCIA DE FIRMAS

En cumplimiento DE LA NORMATIVA MERCANTIL VIGENTE, el Consejo de Administracién de GAVIOTA
SIMBAC, S.L. formula, para su incorporacién al informe de gestién consolidado el estado de
informacioén no financiera correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2018
que se compone de las adjuntas hojas nimero & a 32 (ambas inclusive), firmando en esta dltima hoja
todos los administradores y visando el presidente todas las hojas.

Sax, 18 de julio de 2019
Consejo de Administracion
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